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Arlig grundliggande granskning 2017

Revisorerna har genomfort sin arliga grundldggande granskning av kommunstyrelsen. I arbetet
har vi erhéllit stéd av KPMG.

Under 2017 har revisorerna triffat kommunstyrelsen och diskuterat ett antal frgor kring
styrning, uppfoljning och intern kontroll med utgéngspunkt frén SKLs végledning God
revisionssed. Vid granskningen detta ar delades styrelsen upp utskottsvis, for att forbéttra
f”orutsattnmgarna for en bra dialog mellan respektive utskottsgrupp och kommunrevisionen.
Aven om uppdelningen gjorts utskottsvis har granskningen syftat till att bedéma hela
kommunstyrelsens arbete.

Fragor som bertrts i samtliga grupper &r:

L.

Har styrelsen tolkat mél och uppdrag fran fullméktige och brutit ned dessa sa att de
fungerar som styrsignaler till verksamheten?

Har styrelsen gjort en egen riskanalys?

Har styrelsen foljt upp och rapporterat verksamhetens resultat samt beslutat om &tgérder
vid avvikelser?

Har styrelsen en ekonomistyrning samt ekonomisk uppféljning och rapportering?

Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll avseende savil verksamhet som
redovisning?

Ar beslutsunderlag och protokoll tydliga?

Ovriga #mnen som tagits upp med styrelsen har bl a varit, budgetprocess, virdegrund,
sammantridesklimat samt rapportering av ej verkstéllda beslut

I bilagd revisionsrapport har vi sammanfattat vira rekommendationer och iakttagelser liksom de
diskussioner som skett vid de genomftrda triffarna med Overférmyndarndmnden och
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kommunstyrelsen med utskott. Vi 6nskar att kommunstyrelsen inkommer med synpunkter och
kommentarer senast 28 februari 2018.
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Inledning

Enligt kommunallagen skall revisorerna arligen granska all verksamhet som bedrivs
inom styrelsens verksamhetsomrade. For att klara detta uppdrag arbetar revisorerna
med en kombination av olika metoder och tillvdgagangssatt, med syfte att bedéma om
styrelsen har en tillfredsstallande styrning och kontroll.

Den grundldggande granskningen &r en granskning som revisorerna genomfor varje
ar. Till sin karaktér &r den grundldggande granskningen en I6pande insamling av fakta.
Granskningen ska ge underlag for att beddéma styrelsens styrning, uppféljning och
kontroll, sdkerheten i redovisningssystem och rutiner samt maluppfyllelsen.
Revisorerna har genomfért den arliga grundlaggande granskningen genom en dialog
med styrelsen om mal, uppdrag, ansvar, styrning och resultat samt uppféljning av
relevanta dokument. Denna rapport innehaller de noteringar som gjorts i samband med
revisorernas méte med kommunstyrelsen.

Bakgrund
Inom ramen fér den grundldggande granskningen har revisorerna arbetat med:

1. Planering och att fortlédpande félja verksamheten
| denna del ingar att I6pande folja verksamheten i styrelsen. Detta sker genom
att revisorerna tar del av grundldggande dokument och det |6pande flodet av
arenden och beslut. Med grundlaggande dokument avses maldokument,
budgetdokument, reglementen, delegationsordningar, ekonomi- och
verksamhetsrapportering, delarsrapportering, verksamhetsberéttelser,
beslutsunderlag och protokoll m.m. Dessa aktiviteter genomférs i stor
utstrackning av de fértroendevalda revisorerna sjalva.

2. Dialog med styrelser och namnder
| denna del ingar att revisorerna fér en dialog med styrelsen om mal, uppdrag,
ansvar, styrning och resultat samt vid behov gor verksamhetsbesok. Insatsen
syftar framst till att verifiera att styrning, uppféljning och kontroll fungerar
tillfredsstéllande. Detta sker bland annat genom att granska om fullmaktiges
beslut verkstalls och uppstallda mal och resultat nds, om uppdraget
aterredovisas pa tillrackligt satt samt om system och rutiner tillampas pa ett
sakert satt.

Den grundldggande granskningen ska tillsammans med férdjupade granskningar ge
underlag fér att bedéma styrelsens uppféljning och interna kontroll. Utéver
ovanstaende sker |6pande uppféljning samt granskning av de finansiella rapporterna i
delarsrapport och arsredovisning.

Under 2017 har revisorerna traffat kommunstyrelsen och diskuterat ett antal fragor
kring styrning, uppfdljning och intern kontroll med utgangspunkt fran SKLs God
revisionssed. Vid granskningen detta ar delades styrelsen upp utskottsvis, fér att skapa
bra forutséattningar foér dialog mellan respektive utskottsgrupp och den kommunrevisor
som stallt fragor och diskuterat med respektive grupp. Aven om uppdelningen gjorts
utskottsvis har granskningen syftat till att bedéma hela kommunstyrelsens arbete.
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Fragor som berorts i samtliga grupper é&r:

1. Har styrelsen tolkat mal och uppdrag fran fullméktige och brutit ned dessa sa att
de fungerar som styrsignaler till verksamheten?

2. Har styrelsen gjort en egen riskanalys?

3. Har styrelsen féljt upp och rapporterat verksamhetens resultat samt beslutat om
atgarder vid avvikelser?

4. Har styrelsen en ekonomistyrning samt ekonomisk uppféljning och rapportering?

5. Finns ett systematiskt arbete med intern kontroll avseende saval verksamhet som
redovisning?

6. Ar beslutsunderlag och protokoll tydliga?

7. Ovriga amnen som tagits upp med styrelsen har bl a varit, budgetprocess,
vardegrund, sammantradesklimat samt rapportering av ej verkstélida beslut

Denna rapport syftar till att sammanfatta revisorernas intryck fran deras méte med
kommunstyrelsen.

Syfte

Granskningen avser kommunstyrelsen och det 6évergripande syftet med den
grundlaggande granskningen har varit att genom dialog bedéma om styrelsen har
skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Metod

Revisorerna har infor métet med styrelsen bett denna delge nedanstdende dokument
som underlag:

» verksamhetsplaner

« verksamhetsmal

» riskanalyser

« planer fér intern kontroll och senaste uppféljningen som gjorts

» senaste ekonomiska uppféljningen med atgarder vid eventuell avvikelse mot budget

Granskningen har utférts kommunrevisorerna med bitrade av Anders Naeslund,
kundansvarig och certifierad kommunal revisor.

Resultat av granskningen

Den nedanstaende resultatredovishingen baseras pa de iakttagelser som gjorts vid
revisorernas diskussion med styrelsen. Ambitionen &r inte att fullstandigt redovisa de
diskussioner som forts med varje utskott utan att aterge revisorernas viktigaste
iakttagelser. Det bor observeras att de noteringar som gjorts bygger pa den diskussion
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som forts vid motet och att de synpunkter som aterges inte nédvandigtvis delas av
samtliga ledaméter.

Malarbete

Granskningen visar att styrelsen har satt upp egna verksamhetsmal i de
verksamhetsplaner som har foljts upp under aret. Malen utgar fran
kommunfullméaktiges évergripande mal och vision.

Synpunkten framkommer vid traffen med kommunstyrelsen, att fullmaktiges mal ar av
sa allméan karaktar att det kan vara svart att bryta ned malen till matbara malsattningar
och att uppféljningen darfér forsvaras, t ex avseende kvalitetsméssiga mal.

Kunskapen, om de egna malen och maluppfyllelsen, inom respektive utskott forefaller
vara relativt god. Daremot upplever manga i styrelsen att de verksamhetsmassiga
malen som helhet inte diskuteras och féljs upp i styrelsen i den omfattning som krévs
fér att hela styrelsen skall kunna bedéma och ta ansvar fér uppféljningen av
kommunstyrelsens mal.

Bidragande till detta kan vara det prognostiserade underskottet fér 2017 vilket innebar
att styrelsen behovt prioritera uppféljningen av kommunens resultat framfér dess
verksamhetsmal.

Riskanalys

Styrelsen menar att man arbetar med riskbeddmning och riskanalyser bl a i samband
med budgetarbetet. Nagon dokumenterad analys av kommunens risker for att
kommunen inte skall kunna na sina langsiktiga mal har dock inte gjorts. Daremot finns
det vissa redan identifierade omraden som diskuteras i fortiépande kommunstyrelsen.
Exempel pa sadana fragor ar ekonomi/resultat, sjukskrivningslége och
rekryteringsfragor, d v s dagsaktuella problemomraden.

Uppfdljning av verksamhet och verksamhetsméssiga mal

Nagon systematisk rapportering av verksamhetsméssiga mal fér kommunstyrelsens
samlade verksambhet tycks inte finnas inom kommunstyrelsen. Daremot féljs malen, i
varierande omfattning upp inom utskotten, liksom férslag till atgarder vid avvikelser.

Uppfoljning av ekonomi

Kommunens prognoser tas fram vid tva tillfallen under aret, 31 mars och 31 augusti.
Daremellan [&mnas en manadsvis ekonomisk rapportering ifrdn ekonomistaben pa
verksamhetsniva. En viktig synpunkt som framkommer avseende kommunstyrelsens
samlade kontroll &r att de ekonomiska manadsrapporterna till att bérja med tas upp i
utskotten for att forst tva manader efter rapportmanaden laggas fram fér
kommunstyrelsen, utan nagra skriftliga kommentarer till resultatet fran utskottet eller
information till 6vriga kommunstyrelsen om den diskussion som férts.

Arbete med intern kontroll
Kommunstyrelsen beslutar varje ar om en kontrollplan och far en rapport av resultatet.
Noterbart ar dock att kontrollplanen fortfarande huvudsakligen tycks vara en ren
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tjanstemannafraga trots att ansvaret for den interna kontrollen ligger pa politikerna i
kommunen.

Beslutsprocess

Kommunstyrelsens verksamhet ar mycket omfattande, som en féljd av den
organisation som tilldmpas i kommunen. Eftersom ansvaret fér den samlade
verksamheten ligger pa styrelsen och inte utskotten, férutom inom delegerade
omraden, ar det mycket vasentligt att samtliga styrelseledaméter far tillréckliga
beslutsunderlag och att tid kan avséattas for behandling av &renden som berdr KS
ansvarsomrade d v s all relevant information i drenden skall dverféras fran respektive
utskott till styrelsen fér att beslut skall kunna tas.

Vid métet med styrelsen framkommer synpunkter pa att informationen fran utskotten till
kommunstyrelsen ibland upplevs som bristféllig i sd mening att man i styrelsen inte
alltid vet vilka drenden som férbereds i utskotten innan drendena kommer upp till
kommunstyrelsen.

Vidare menar flera ledamoéter att styrelsen ar fér stor. Nagot som i praktiken innebar att
diskussionerna i styrelsen begransas till ett mindre antal mycket aktiva ledaméter.

Det framfors aven fran nagot hall synpunkter pa ansvarsférdelningen mellan utskotten
och kommunstyrelsen, utskottens har ett begransat ansvar for sin verksamhet
samtidigt som de beslut som tas i kommunfullmaktige omfattar ett sa stort
ansvarsomrade att det i praktiken inte gar att ta ansvar och engagera sig i alla fragor.

Vardegrundsarbete

Det har genomforts ett antal aktiviteter inom frémst férvaltningen i avsikt att bygga upp
en gemensam vardegrund i kommunen, dock férefaller detta arbete ha avstannat
sedan en tid enligt de uppgifter som framkommer vid samtal med kommunstyrelsen.

Slutsats och rekommendationer

Noterat i punktform

o Malarbetet skiljer sig at mellan styrelsens olika utskott men kunskapen om de
egna malen inom de olika utskotten forefaller relativt god. Nagon systematisk
uppféljning av verksamhetsmassiga mal i som tacker hela ansvarsomradet
verkar dock inte ske i kommunstyrelsen.

¢ Riskanalyser for kommunen sker i samband med budgetarbete samt avseende
aktuella riskomraden som personalférsérjning och sjukfranvaro. En
overgripande och dokumenterad riskanalys som stracker sig éver langre tid
saknas dock.

» Den ekonomiska rapporteringen med prognoser, gors i samband med
delarsboksluten, d v s tva ganger per ar. Detta borde med férdel kunna utdkas
sa att dven den lopande ekonomiska manadsredovisningen innehaller
uppdaterade prognoser, i syfte att ge styrelsen mdjlighet att béattre kunna félja
den ekonomiska utvecklingen och effekter av atgarder i verksamheterna.
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Den ekonomiska manadsrapporteringen behandlas férst i utskotten och 1aggs
darefter fram fér kommunstyrelsen. Detta innebar tidsférskjutning pa en manad
som egentligen inte forefaller tillféra ytterligare information till styrelsen.

Kommunstyrelsen bor, for att leva upp till sitt ansvar, 6ka sitt engagemang
avseende arbetet med risk- och v&sentlighetsanalyser samt kontrollplaner inom
internkontrollomradet.

Vid traffen med kommunstyrelsen framkommer ett antal synpunkter pa arbetet
och beslutsprocessen i kommunstyrelsen. Revisorerna valkomnar att en
utvardering av den "nya” kommunorganisationen gérs och att den
effektiviseringspotential som finns tillvaratas.

Kommunens utvecklingsarbete for att ta fram en gemensam vardegrund
forefaller ha avstannat. Revisorerna ser allvarligt pa detta.
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Anders Naeslund

Certifierad kommunal revisor
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